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SAGSNOTAT
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Sagsbehandler Koncern-Okonomi

Godkendelse af revisionsprotokollat

KU’s institutionsrevisor Deloitte Statsautoriseret Revisionspartnerselskab (i
det folgende benaevnt *Deloitte’) har 1 efterdret 2020 udfort
revisionshandlinger i drets lob, hvilket er afrapporteret i
Revisionsprotokollat af 10. november 2020. Protokollatet vedrerende
revisionsplanen og resultatet af udferte revisionshandlinger 1 arets lob, blev
forelagt bestyrelsen den 10. december 2020.

Deloitte har i december 2020 samt februar 2021 afsluttet revisionen af KU’s
arsrapport for regnskabsaret 2020, hvilket er afrapporteret 1 vedlagte
Revisionsprotokollat af 8. april 2021.

Af protokollatet fremgar det, at revisionen er planlagt og udfert for at sikre,
at fokus 1 revisionen er pa de vesentlige og risikofyldte forretningsomréder
og administrative funktioner, der har betydning for arsregnskabet.

Revisionsprotokollat af 8. april 2021 indeholder ingen kritiske
bemarkninger og det er Koncern-gkonomis vurdering, at der er tale om et
"paent protokollat’ med fa bemarkninger fra revisor.

Deloitte finder det tilfredsstillende, at KU har varet i1 stand til at sikre en
fornuftig og stabil drift og regnskabsfering under de ekstraordinere
omstendigheder, samt har varet 1 stand til fortsat at producere et
regnskabsgrundlag og en arsrapport uden vasentlige fejl og mangler, og til
den planlagte tid.

Protokollatet foreleegges hermed til bestyrelsens godkendelse.
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Baggrund SIDE 2 AF 10

Af protokollatets afsnit 1. Konklusion pé revisionen, oplyser Deloitte, at der
afgives en revisionserklaring uden forbehold eller fremhavelse af forhold i
regnskabet eller ved revisionen.

Endvidere oplyser Deloitte, at de ikke har ikke fundet fejlinformation i
ledelsesberetningen, og at de bekrafter dette 1 deres udtalelse herom.

Revisionen er tilrettelagt ud fra en risiko- og vasentlighedsbetragtning, og i
protokollatet afrapporteres denne revision ud fra felgende opbygning:

Betydelige risici og —fokusomrader (afsnit 2)

Andre vesentlige revisionsomrader (afsnit 3)
Forvaltningsrevision (afsnit 4)

Opfoelgning pé bemarkninger tidligere ar (afsnit 6), samt
Redegorelse for den udferte revision (udvalgte omrider) (afsnit 7)

° a0 o

Protokollatet er opbygget séledes, at man kan valge at leese de overordnede
konklusioner og vasentligste informationer i venstre side af protokollatet
(over- og i de grad bokse) og/eller vaelge at gi ned i de nermere detaljer til
hejre for de gra bokse.

Overordnet resultat af revisionen

Omrade Bemearkning/ anbefaling Side i Ny* | Genganger/ | Bemzrkning
proto- opfolgning** | lukkes af***
kollen

Eksternt finansierede | Revisorerklaeringer vedrerende eksternt 641, X

projekter finansierede projekter giver anledning til 642, og

bemarkninger. 659

Eksternt finansierede | Regnskabsaflaeggelse og styring af eksterne 641, X X

projekter tilskudsprojekter kan med fordel forbedres. 642, og
659

Campus Service Deloitte vurderer, at KU fortsat skal have fokus pé | 641, 643 X

omradet og sagerne med BYGST, herunder ogsa
pa aktstykke 148 (der bl.a. omhandler regulering
af KU’s huslejeforhold i relation til byggeriet af
Statens Naturhistoriske Museum).

Aktivitets- og Deloitte bemarker at KU fem ar i treek har haft 635, 648 X
ressourcestyring betydelige positive budgetafvigelser.
(okonomistyring)




Omrade

Bemearkning/ anbefaling

Side i
proto-
kollen

Genganger/
opfelgning**

Bemarkning
lukkes af***

Feriepengeforpligtelsen

Deloitte har i forbindelse med revision af
indfrysningen af feriemidlerne konstateret en
ikke-korrigeret fejl pa 14,3 mio.kr. i den
indregnede regnskabsmaessige hensettelse.

636,
649, og
662

X

Feriepengeforpligtelsen

Deloitte anbefaler KU at have fokus pa, at
kvalitetssikre data, der anvendes ved opgerelsen
af feriepengeforpligtelsen.

649

Samarbejde med andre
institutioner

Deloitte bemarker at KU ikke har udarbejdet et
samlet overblik over samarbejdspartnere, hvilket
oger risikoen for at der indgas samarbejdsaftaler
med utilsigtede vasentlige skonomiske bindinger
eller uden for geeldende regler.

Deloitte anbefaler derfor, at KU etablerer en
centraliseret kontrol, der sikrer, at aftalerne indgés
ens pa tvaers af KU.

653

Samarbejde med andre
institutioner

Deloitte anbefaler, at KU folger Boligfondens
udvikling, herunder serligt at tilskud fra KU alene
anvendes til de tilteenkte formal.

653

Generelle IT-kontroller

Deloitte anbefaler at der med afsaet i it-
risikoanalysen, samt de overordnede log
management-retningslinjer for KU, udarbejdes en
log management-politik for de individuelle
systemer.

667

Generelle IT-kontroller

Deloitte vurderer at den samlede IT-sikkerhed er
formindsket ift. tidligere, grundet at de har
konstateret en stigning i antallet af brugere, som
ikke er blevet nedlagt rettidigt.

636, 667

Indkeb

For at kunne lukke punktet i 2020 skulle Deloitte
kunne konstatere, at KU:

1) udarbejder og offentligger ny indkebspolitik,
herunder implementerer struktur og organisering,
der understotter indkebsomradet mest muligt.

2) gennemfarer pilotprojekt vedrerende
indkebsmodulet i IndFak.

3) feerdigger design og implementering af
indkebsrapporter fra det nye system (KMD) og
pabegynder rapportering iht. fastsatte frekvenser.

636,
647, og
658

* Punktet fremgér ikke af de seneste 2 revisionsprotokollater
** Punktet fremgar af minimum én af de seneste 2 revisionsprotokollater
*** Deloitte angiver eksplicit, at punktet betragtes som lukket, eller KU
antager at punktet ikke vil fremgd igen (fx en belebsmassig fejl i et enkelt
regnskabsér, som ikke har relevans for naste regnskabsar)

Deloitte har 1 alt forholdt sig til 17 omrader, hvor der er givet folgende

vurdering:




e 13 har fiet vurderingen ’Ingen vesentlig eller kritiske kommentarer” SIDE 4 AF 10
(grom)
e 4 har faet vurderingen ”Ingen vasentlige kommentarer, men med
anbefalinger eller observationer, der har ledelsens bevagenhed, for at
imedega risici eller omrdder/oplysninger, som ber have bestyrelsens
opmerksomhed” (gul)
e 0 har faet vurderingen “Risiko, der har vesentlig betydning for vurdering
af rsrapporten og kraver ledelsens bevagenhed (red).

Protokollatets 4 ”gule” vurderinger (") vedrorer folgende:

1. Eksternt finansierede projekter

Deloitte har under afsnit 2. Betydelige risici og -fokusomréder, afsnit 2.1
Nearmere oplysninger om betydelige revisionsrisici og fokusomrdder, samt
nedenstaende opfolgningspunkt 6.4 fra tidligere protokollat, folgende
bemerkninger til de 1 2020 afgivne sarskilte revisionserklaeringer.

Punkt 6.4 Revisorerklaeringer vedrerende eksternt finansierede projekter (2.
april 2020, punkt 6.4):

"Vi har i 2020 afgivet 34 scerskilte erklceringer vedrarende projekter for EU
samt andre eksterne bevillingsgivere om anvendte projektmidler, hvoraf 21
af erkleeringerne har givet anledning til en eller flere bemcerkninger. Pa de
21 projekter er der i alt 26 fremhcevelser eller bemcerkninger. For de 12
projekter er fejlene relateret til brugen af time sheets. Fejlene vedrorer
primeert formalia (overholdelse af frister, rettidige udfyldte og godkendte
time sheets mv.), derudover er der bemcerkninger vedrorende overholdelse
af forskellige administrative krav, som er stillet af en bevillingsgiver, der
kunne veere imodegaet ved at have tilrettelagt projektadministrationen, sa
den imadekommer de stillede krav.

KU har stort fokus pd at sikre en korrekt regnskabsafleggelse og styring af
projekterne. KU’s nye budgetmodel indeholder flere styringselementer i
forhold til at kunne vurdere den samlede okonomi i de enkelte projekter
herunder indirekte folgeomkostninger og en oget fokus pd den okonomiske
risiko ved de enkelte projekter. KU har planer om at udvikle kontrollen med
projekterne yderligere og hvis det er muligt digitalisere flere processer.

Vi lukker punktet for sa vidt angdr budget og styring, men bibeholder
punktet for sd vidt angar projekterklceeringerne.

Vivil folge op pd omrddet i forbindelse med den lobende revision 2021.”

Deloitte har 1 2020 afgivet 34 sarskilte projekterklaeringer (2019: 46)
vedrerende projekter for EU samt andre eksterne bevillingsgivere om
anvendte projektmidler, hvoraf 21 af erklaeringerne har givet anledning til
en eller flere bemarkninger (2019: 13).



For 12 af de 21 projekter (57%) er fejlene relateret til dateringen af time
sheets.

Bemarkningerne vedrerer primert formalia i forhold til overholdelse af
frister samt rettidige udfyldte og godkendte time sheets. Derudover er der
bemerkninger vedr. administrative krav stillet af bevillingsgiver.

Deloitte bibeholder punktet om serskilte projekterkleringer som abent
(antageligvis pba. udmelding i sidste ars protokollat om, at procentandelen
af erklaeringer med fremhavelser eller bemerkninger ber vere under 10%).

Koncern-gkonomi iverksatte 1 2017 initiativer, der skulle medvirke til oget
kontrol med at sikre korrekt og rettidig udarbejdelse af time sheets og
behorig godkendelse heraf. Fra 2018 til 2019 faldt det samlede antal af
bemarkninger 50 % til 28 %, hvoraf antallet af bemaerkninger vedr. time
sheets faldt fra 18 til 8.

I 2020 har Koncern-egkonomi primo aret fortsat dialogen med fakulteterne
for at skabe den nedvendige fokus. Antallet af bemerkninger er imidlertid
steget 1 2021. Det er vurderingen, at situationen med den manglende fysiske
tilstedeverelse 1 2020 har haft en negativ indvirkning pé overholdelse af
formalia i rettidig udfyldelse og den efterfolgende godkendelse af time
sheets.

Koncern-gkonomi vil ogsé 1 2021 have fokus pa omradet.

2. Bygningsdrift og tilherende henszttelser
Deloitte har under afsnit 2. Betydelige risici og —fokusomrader beskrevet
bygningsdrift og tilherende hensettelser.

Deloitte tilslutter sig den regnskabsmeessige behandling af de uafklarede
regninger fra Bygningsstyrelsen (BYGST) og er enige med KU’s fokus pa
omréadet bade omkring voldgiftssager men ogsé omkring
faktureringsgrundlaget fra BY GST.

KU har betalt 880 mio.kr. til BYGST. BYGST har i oktober fremsendt
korrigeret oversigt over huslejeniveauer som udviser 901 mio.kr.

Forskellen vedrerer 18,5 mio.kr. huslejefrihed, som KU er tilkendt i medfer
af aktstykke 148.

KU er derfor ikke enige i Bygningsstyrelsens opgerelse men vurderer
samtidig, at huslejen skal indregnes som driftsomkostninger i arsregnskabet

for 2020 1 overensstemmelse med den seneste oversigt over huslejeniveauer.

KU har som led i kontrollen af faktureringerne konstateret, at de ikke lever
op til faktureringskravene, idet de ikke kan afstemmes til de enkelte
kontrakter, samt at BYGST @ndrer tidligere fremsendte fakturaer.

SIDE 5 AF 10



Afregningen forventes endeligt afklaret med BYGST 1 lobet af 2021.

3. Aktivitets- og ressourcestyring (ekonomistyring)
Deloitte har under afsnit 3. Andre vasentlige revisionsomrader (udvalgte),
bemarkninger til KU’s aktivitets- og ressourcestyring (ekonomistyring).

Deloitte konstaterer, at der er etableret tilstreekkelige forretningsgange og
interne kontroller til at sikre, at ledelsen far relevante informationer, samt at
ledelse og bestyrelse har passende fokus pa at felge ekonomistyringen.

Deloitte er enig 1 KU’s fokus og det igangverende projekt med henblik pé
optimering i ekonomistyringsprocesser (implementering af
budgetmodellen).

Deloitte bemarker dog samtidigt, at KU fem ar i treek har haft betydelige
positive budgetafvigelser. Se nedenstdende tabel for uddybning:

Ar Afvigelse mio.kr. Pct. ift. samlede
indtegter
2020 373 mio.kr. 4,1 %
2019 247 mio.kr. 2,7%
2018 128 mio.kr. 1,4 %
2017 203 mio.kr. 2,3%
2016 276 mio.kr. 3,3%
2015 100 mio.kr. 1,2 %

KU’s ledelse bemerker, at den samlede afvigelsesprocent for de seneste 6
ar, udger 2.5 % set i forhold til de samlede indtaegter (2,8 % for de seneste 5
ar).

Den storste afvigelse i den omtalte periode forekommer i 2020, hvor
COVID-19 har sat sine tydelige spor — s&rligt pa forbruget, der generelt har

vaeret meget tilbageholdene, hvilket er den primere faktor til at resultatet
har vaeret markant hgjere end budgetteret.

Generelt anses en afvigelsesmargen pa 2 % som varende tilfredsstillende,
jf. KU’s samlede omsatning. Overskuddet 1 2020 anser ledelsen som
varende tilfredsstillende, ikke mindst i lyset af COVID-19, generel
tilbageholdenhed, udskudte investeringer i aptering og forsinkelse 1
ibrugtagning af nybyggeri.

Der vil i1 arbejdet med den nye budgetmodel vere fokus pa en forsat styrket
lobende dialog og ekonomistyring ved de ménedlige regnskabsopfelgninger

SIDE 6 AF 10



med fakulteterne med henblik pa at sikre en endnu sterre sammenhang
mellem budget, de forventede prognoser og det faktiske regnskab.

Det skal bemarkes, at KU har igangsat en analyse af, hvor afvigelserne fra
budgetforudsatninger opstar, og hvorledes aktivitetsstyringen kan gores
teettere og dermed reducere budgetafvigelserne. Deloitte angiver, at de er
enige 1 dette fokus og anbefaler, at dette arbejde kombineres med KU's
mélsatninger for prognosesikkerhed.

4. Feriepengeforpligtelsen (og ikke-korrigerede fejl i Arsrapporten)
Deloitte har under afsnit 3. Andre vasentlige revisionsomrader (udvalgte),
bemarkninger til KU’s feriepengeforpligtelse.

Deloitte konstaterer, at KU har beregnet feriepengeforpligtelsen i
overensstemmelse med Pkonomistyrelsens udmelding omkring
fremgangsmade for opgerelse af 2020-forpligtelsen (@ndret metode ift.
tidligere ar). Deloitte tilslutter sig KU’s indregningen af
feriepengeforpligtelsen pr. 31.12.2020.

Deloitte har i forbindelse med revision af indfrysningen af feriemidlerne
konstateret en ikke-korrigeret fejl pd 14,3 mio.kr. i den indregnede
regnskabsmeessige hensattelse, som er hgjere end det belgb der faktisk er
indberettet til Lonmodtagernes Feriefond (Feriefonden).

Afvigelsen skyldes en fejl i det systemudtraek, som officielt er blevet
udmeldt i vejledning fra @konomistyrelsen, at KU skulle benytte. Det har
vist sig, at der blandt knap 10.000 linjer er forekommet dubletter. Dette blev
KU forst opmarksomme pa sent i regnskabsafleggelsesprocessen. Sifremt
fejlen blev korrigeret, ville KU’s resultat for 2020 saledes vere 14,3 mio.kr.
hgjere.

Deloitte tilslutter sig KU’s vurdering af, at fejlen er uvesentlig i forhold til
arsrapporten. De har ikke konstateret yderligere fejl 1 de faktisk indberettede
beleb.
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Andre, mindre vaesentlige, bemgerkninger i revisionsprotokollatet

(markeret ved et ® ):

1. Samarbejde med andre institutioner
Deloitte har under afsnit 4. Forvaltningsrevision, bemarkninger til KU’s
samarbejde med andre institutioner.

Deloitte har 1 februar 2021 udfert forvaltningsrevision og juridisk-kritisk
revision af KU’s samarbejde med andre institutioner. Deloitte konkluderer,
at KU har etableret forretningsgange og interne kontroller, der understetter,
at samarbejde indgas med sparsommelighed for gje og 1 henhold til KU’s
formaAl.

Deloitte bemaerker dog, at KU ikke har udarbejdet et samlet overblik over
samarbejdspartnere, hvilket oger risikoen for, at der indgas
samarbejdsaftaler med vasentlige ekonomiske bindinger eller uden for
galdende regler. Deloitte anbefaler derfor, at KU etablerer en centraliseret
kontrol, der sikrer, at aftalerne indgas ens pd tvars af KU.

Fellesadministrationen vil 1 2021 pdbegynde en proces, der skal afdakke,
hvorledes dette vil kunne organiseres, og hvorledes sddan en central kontrol
vil skulle designes og implementeres.

Deloitte informerer endvidere om deres revisionshandlinger rettet mod
KU’s tilskud, og tilsagn om tilskud, til Boligfonden.

Deloitte noterer:

"Vi har gennemgdet aftalens indhold og har konstateret, at KU har
dokumenteret, at tilskuddet er nadvendigt og er godkendt i henhold til KU's
dispositionsregler. Vi har desuden vurderet den regnskabsmeessige
behandling af tilsagnet og kan tilslutte os ledelsens indregning af den
samlede omkostning pa 25 mio.kr. i regnskabet for 2020, jf.
okonomistyrelsens vejledning for henscettelse til bindende tilsagn om
fremtidige tilskud.

Vi anbefaler, at KU folger boligfondens udvikling, herunder scerligt at
tilskud fra KU alene anvendes til de tiltcenkte formal ”.

KU noterer sig Deloittes anbefaling.

Naér Boligfonden etablerer nye lejemaél, skal dette ske efter aftale med KU —
dette fremgar af tilskudsaftalen. Endvidere definerer tilskudsaftalen, at
Boligfonden lebende fremsender ekonomisk rapportering til KU (i form af
driftsbudgetter m.v.), samt overslag over tomgangsleje for det pageldende
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regnskabsar. Slutteligt bemerker KU, at Boligfonden er en selvstendig
juridisk enhed, der er underlagt fondsloven, og som monitoreres af fondens
egen bestyrelse, samt relevante myndigheder, samt deres valgte godkendte
revisor. De 25 mio.kr. betales i 5 rater, over 5 ar (hvoraf forste betaling var i
december 2020).

KU er samtidig i lebende dialog med Boligfonden om udvikling af fondens
okonomiske rapportering til KU med henblik pd at sikre opfelgning pa, at
tilskuddene fra KU anvendes til de tilteenkte formal.

2. Generelle IT-kontroller

Deloitte har afsluttet deres revision af de af KU’s IT-systemer, der ifolge
Deloittes risikovurdering og revisionsstrategi har relevans for
regnskabsafleggelsen.

Den overordnede konklusion er, at KU for en reekke omrader har tilrettelagt
passende kontroller pa it-omrédet. De har dog anbefalinger inden for
adgangsstyring og log-management (uaendret fra tidligere).

Deloitte skriver: "Adgangsstyring, for sd vidt angar (1) rettidig nedleeggelse
af brugers adgang til systemer og platforme, ndr en medarbejder fratreder
eller skifter funktion, bor styrkes og (2) eksterne og interne udvikleres
adgang til produktions-data pi STADS bor begreenses. Arsagen til, at vores
vurdering pd it-sikkerhed er nedjusteret, er en stigning i brugere, som ikke
er blevet nedlagt rettidigt.

Der bor med afscet i it-risikoanalysen samt de overordnede log
management-retningslinjer for KU udarbejdes en log management-politik
for de individuelle systemer.”

KU-IT har taget de forelabige konklusioner til efterretning. Nér den
detaljerede IT-revisionsrapport er modtaget fra Deloitte, vil KU-IT indlede
dreftelser med Deloitte mhp. kvalificering af konklusionerne samt
ivaerksatte relevante og nedvendige tiltag mhp. at mitigere de identificerede
risici/anbefalinger.
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Opfolgning pa bemzerkninger fra tidligere revisionsprotokollater

Punkt 6.3 Indkob (2. april 2020, punkt 6.3)

Deloitte noterer, at de har fulgt op pa bemarkningerne fra den lebende
revision, hvor arbejdet med gennemgang af struktur og organisering af
rapportering pa indkebsomradet stadigveek var igangverende.

De har 1 forbindelse med revisionen modtaget endelig indkebspolitik samt
féet oplyst, at struktur og organisering i form af en indkebsledelse er
implementeret.

Endvidere har indkebsledelsen pabegyndt lobende meder, hvor analyse af
indkebsomradet, som indeholder bdde dataunderstottet analyse af status pé
omradet samt anbefalinger om hvilke tiltag der skal laves pa omradet, bliver
droftet.

Deloitte noterer, at mederne og analyserne skal danne grundlag for en fzlles
model for organisering af alle indkeb. De har i forbindelse med
arsrevisionen modtaget referat og analyse for mede atholdt d. 27. januar
2021.

Deloitte anser pa baggrund af ovenstdende, at punktet er lukket.
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