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Baggrund

KU pabegyndte i 2016 en strategi, der skulle skabe arlige forbedringer for
75 mio. kr. pa indkgbsomradet frem til udgangen af 2019. Strategiens fokus
var iser

e Udvidelse af aftalebasen med henblik pa starre aftaledakning af
indkabene

e Udvikling af rapportering og kapacitet til detaljeret dataanalyse pa
indkgbsomradet

e Udvikling og organisering af en teettere dialog med decentrale indkagbere
med henblik pa at sikre behovsdaekning og bedre anvendelse af
indkgbsaftalerne (compliance)

Aftaledakning

Gennem bedre aftaledaekning var et mal at opna arlige forbedringer for 75
mio. kr. frem til udgangen af 2019. Forbedringsmalet var sammensat med
50 mio. kr. pa bygningsomradet og 25 mio. kr. pa "gvrige omrader”.

Der er ved udgangen af 2019 muliggjort besparelser for ca. 35 mio. kr. pr. ar

gennem de aftaler, der er indgaet i perioden. Alle de indgaede aftaler og
dermed de mulige gevinster er pa gvrige omrader, mens der ikke er har
vaeret gennemfart tvaergaende indsatser pa bygningsomradet, da den
decentrale organisering af campusomraderne har ikke muliggjort en
tvaergaende indsats mht. besparelser pa bygningsomradet.

Hertil kommer de besparelser som er opnaet gennem de statslige

indkgbsaftaler, som KU har tilsluttet sig. Der har ikke veeret muligt foretage

en opgarelse af de besparelser, der er opnaet gennem de statslige
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indkgbsaftaler, da der er tale om aftaler, som lgbende er blevet indgaet og
fornyet helt tilbage fra 2005, og da de udmeldte besparelser er beregnet pa
et aggregeret niveau. Men det skal bemarkes, at KUs bevillinger samtidig er
blevet lgbende reduceret, sa der nu er tale om en reduktion pa i alt 52 mio.
kr. om aret i forhold til situationen i 2005 som fglge heraf.

Fra 2016-2019 er aftaledeekningen steget fra ca. 33 pct. til ca. 44 pct. af
KU's samlede indkab, jf. figuren nedenfor. Aftaledsekningen er opgjort som
den del af det samlede indkgbsvolumen, ca. 1,8 mia. kr. i alle arene, der kan
kabes pa aftalerne.

UDVIKLING AF AFTALEDZAKNING 2016 — 2019

2016 23% 10%
2017 23% 9%
2018 23% 12% 65%

2019 29% 15% 56%

M Aftaledaekket: kgbt pa aftale m Aftaledaekket: kgbt udenfor aftale m Ikke aftaledaekket

Det skal understreges, at aftaledeekningen, som den er opgjort i figuren,
baserer sig pa de aftaler, som er forankrede eller "kendt” i den centrale
indkabsfunktion. Det er vurderingen, at der ud over disse aftaler findes
decentralt indgaede indkgbsaftaler, hvilket betyder, at den reelle
aftaledaekning er hgjere end figuren viser.

Indkgbsrapportering og -analyse

Mht. rapportering er der sket et betydeligt Igft. Der er anskaffet et anerkendt
indkgbsanalysesystem, som understatter arbejdet med indkgbsanalyser fra
samlet indkgbsvolumen til enkelt vare-/ydelsesniveau. Mulighederne for at
analysere de faktiske indkeb - og dermed en vesentlig del af
behovsdakningen — samt mulighederne for lgbende tet opfalgning er derfor
godt understattet.

Samarbejde med decentrale indkabere

Dialogen med de decentrale indkabere er ogsa forbedret og systematiseret
pa en raekke omrader — iser indkeb til laboratorierne, IT og rejser. Men det
er fortsat en udfordring, at der er et meget stort antal indkabere pa KU jf.
afsnittet om organisering nedenfor.
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Nye indsatser pa indkgbsomradet

Der vurderes fortsat at veere betydelige gevinstpotentialer i forhold til
indgaelse og anvendelse af samt opfelgning pa aftaler med leverandgrerne
samt den made, hvorpa indkgb er tilrettelagt pa KU. Ud over de allerede
muliggjorte potentialer, viser analyser, som tager afset i de hidtil opnaede
resultater, at der er yderligere forbedringsmuligheder for ca. 100 mio. kr.
arligt.

Mhp. at malrette den fortsatte indsats yderligere, er der i efteraret 2019
igangsat et nyt strategiprojekt, som har til formal at formulere KU's
konkrete ambition pa indkgbsomradet og leegge planen for at fare den ud i
livet.

Projektet har som grundlag for formulering af ambitionen gennem
dataanalyser og interviewanalyser faet skabt et billede af KU’s
indkgbsorganisation og indkgbsadfeerd.

| projektet deltager direktgrerne fra fakulteterne og de indkgbstunge
afdelinger i FA (CAS og KU-IT) og med @KO, som projektejer. Deltagerne
er enige om det billede, der kan tegnes pa grundlag af analyserne, og som
indikerer arsagerne til de vasentligste udfordringer for videre forbedringer
for KU’s indkgb. De vasentligste analyseresultater og
opmarksomhedspunkter er:

e Behov for at gge aftaledeekningen med henblik pa at sikre grundlaget for
yderligere besparelser pa indkagbsomradet

e Behov for bedre overblik over indgaede aftaler (sarligt i forhold til
decentralt indgaede aftaler)

e Behov for starre fokus pa implementering af indgaede aftaler

e Behov for fokus pa organiseringen af indkgbsomradet pa tvers af KU

Forggelse af aftaledaekningen

Det samlede indkgbsvolumen, der realistisk kan indgas aftaler pa, er ca. 1,8
mia. kr. arligt. Som omtalt i indledningen er den opgjorte aftaledeekning i
dag ca. 44 % (dog med et "marketal” som omfatter decentalt indgaede
aftaler).

Indkebsportefgljen er saledes stor og samtidig meget sammensat, jf. figuren
nedenfor som viser sammensatningen af indkebene pa en raekke kategorier.
Der skal derfor indgas aftaler pa mange forskellige kategorier og med
mange leverandgrer fra forskellige brancher. Fra tegnestifter til
massespektrometre.
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INDK@B PA HOVEDKATEGORIER, 2019 (mio. Kr.)
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SIDE 4 AF 6

Det kan samtidig konstateres, at der i dag indkabes hos et stort antal
leverandgrer, og at der gennemfares et meget stort antal enkeltstaende
indkeb, som dels betyder, at 80 pct. af KU's indkgb (opgjort i kroner) sker
hos 300 leverandgrer, dels at de resterende 20 pct. af indkgbene sker hos ca.

6.600 leverandgrer, jf. illustrationen nedenfor.,

ILLUSTRATION AF FORDELING AF LEVEANDYJRER
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Samtidig gennemfares der et meget stort antal enkeltstdende indkeb, som
igen genererer et stort antal fakturaer — ca. 250.000 arligt. Heraf har 36 % en

samlet veerdi pa mindre end 1.000 kr.



FORDELING AF KU’S FAKTURAER
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Det er vurderingen, at en gget aftaledekning, som skaber mulighed for at
samle indkabene hos ferre leverandarer repraesenterer et betydeligt
potentiale for savel direkte besparelser i form af bedre priser samt
administrative lettelser fx i form af faerre fakturaer, som skal handteres.

Bedre aftaleoverblik

Da der ikke er et samlet overblik over alle indkebskontrakter pa KU, er der
som navnt en vis usikkerhed mht. maling af den samlede aftaledakning.
Det medfarer samtidig usikkerhed i forhold til en vurdering af det samlede
gkonomiske potentiale ved gget aftaledsekning, da den reelle aftaledaekning
netop ikke er kendt, nar der ikke findes et samlet overblik over
indkagbskontrakterne. Et samlet overblik og felles registrering af alle
kontrakter er en forudsatning for dels precist at kunne angive potentialerne
dels at kunne planlaegge, hvor og i hvilket omfang indsatserne skal settes i

gang.

Bedre implementering af aftaler

Den samlede aftaleanvendelse pa de omrader, der er aftaledaekkede er
fortsat lav — dog med store forskelle. Aftalen pa PC-udstyr har f.eks. en
anvendelsesgrad pa over 90 %, mens anvendelsesgraden for en del andre
aftaler ligger pa ca. 50 % og i nogle tilfeelde mindre. Der skal derfor en
styrket indsats til ift. implementering af aftalerne, hvilket dog samtidig
fordrer en mere effektiv organisation, som kan modtage information og
deltage i dialog om aftalerne — jf. afsnittet nedenfor. Den hgje
anvendelsesgrad pa aftalen for PC-udstyr skyldes i hgj grad en stringent
organisering pa indkgb af PC-udstyr, hvilket samtidig har medfart nogle
meget favorable aftaler for KU.
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Mere fokus pa organisering og kompetencer SIDE 6 AF 6
Der er et meget stort antal af medarbejdere, der kaber ind pa KU. Der er

registreret ca. 700 indkgbere pa de kategorier, der er aftaledakket, hvilket

realistisk betyder, at der er ca. det dobbelte antal pa hele portefaljen. Det gar

dialogen og informationsudvekslingen stor og kompleks. Mange har indkeb

som en meget lille del af deres arbejde, hvilket ikke giver et godt grundlag

for en professionel varetagelse. | forbindelse med det igangveerende projekt

er der foretaget en kortleegning af indkebsorganisationen. Af 700 adspurgte

svarede 145 pa en spargeskemaundersggelse. Heraf svarede 85, at de har

mindre end to timer om ugen til at varetage indkgbsopgaven.

SVAR PA SPORGESKEMA MHT. ERFARING MED INDK@B

AMCIEMNITET PA KU ERFARING MED INDKGE TID FORBRUG PA INDKEB INDSIGTTINDKGE
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Der vurderes at der er et stort potentiale i at fa indkeb etableret som en
selvsteendig faglig disciplin. Det fordrer en omleegning af indkebsopgaverne
til (ferre) medarbejdere, der har indkgb som hovedopgave, og som
kompetencemaessigt kan lgfte opgaverne.

Det videre forlgb

For at na de naeste skridt og realisere de potentialer, der vurderes at veere pa
indkgbsomradet, skal det igangveerende projekt, pa baggrund af den
indledende analyse, udvikle en ambition for KU's indkab.

Det igangveerende projekt omfatter ogsa at identificere virkemidlerne til at
opna de malsatninger, som opstilles og herunder ogsa tilretteleeggelsen og
understottelsen af indkebene i forhold til effektivisering og
professionalisering af den samlede indkgbsorganisation pa KU. Ud over
malsatninger og virkemidler skal projektet angive og prioritere konkrete
planer for aktiviteter, som skal igangsattes i efteraret 2020.
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